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Інтелектуальний капітал як економічна категорія в сучасних дослідженнях трактується переважно як 
визначальний чинник конкурентоспроможності та добробуту суспільства. Така позиція стала науковим 
обґрунтуванням пріоритетності завдань державної соціальної та економічної політики щодо формування 
сприятливих умов для відтворення людського інтелектуального капіталу в цілому, інтелектуалізації праці, 
зростання масштабів та ефективності інвестицій в людський капітал. Результатами проведеного до-
слідження є визначення основної ролі інтелектуального капіталу на загальнонаціональному рівні, охарак-
теризовано механізм управління інтелектуального капіталу будівельних підприємств та внаслідок аналізу 
основних функцій визначено вплив інтелектуальної складової на розвиток будівельної галузі в цілому. 

Ключові слова: інтелектуальний капітал, конкурентоспроможність, інновації, управління, комплек-
сний підхід, будівельне підприємство, стейкхолдер, інтелектуальна власність. 

Intellectual capital as an economic category in modern studies is interpreted mainly as a determining factor of 
competitiveness and welfare of society. Such a position became a scientific justification for the priority of tasks of 
the state social and economic policy regarding the formation of favorable conditions for the reproduction of human 
intellectual capital in general, the intellectualization of labor, the growth of the scale and efficiency of investments 
in human capital. At the present stage of development of post-industrial society in almost all spheres of the na-
tional economy there is a desire for development and innovation. This encourages economic science to increase 
interest in human intelligence, which is realized through human capital. After all, human abilities, knowledge, skills, 
op-portunities, intellectual development are the basis for the formation of an innovative society and the economy of 
intellectual capital. The ability to effectively and efficiently apply new relevant knowledge makes it possible to effec-
tively identify and strengthen comparative competitive advantages, to align internal development opportunities with 
external ones generated by the market. Since the concept of the formation and development of intellectual capital 
is insufficiently characterized in the already published scientific works, the purpose of this study is to determine the 
main aspects of the structure, main features and characteristics of the intellectual capital of construction enterprises 
in the domestic market. The main results of the conducted research are the determination of the main role of intel-
lectual capital at the national level, the mechanism of intellectual capital management of construction enterprises 
is characterized, and the impact of the intellectual component on the development of the construction industry as a 
whole is determined as a result of the analysis of the main functions. In the process of forming a modern innovative 
society, the need for the formation of a new economy – an economy of intellectual capital – remains relevant, there-
fore there is a need to further improve and in-depth study of this problem, taking into account the needs of modern 
socio-economic development of society. 

Keywords: intellectual capital, competitiveness, innovation, management, integrated approach, construction 
company, stakeholder, intellectual property.

Постановка проблеми. В сучасних рин-
кових умовах роль інтелектуального капіталу 
будівельного підприємства є надзвичайно важ-
ливою, тому що його складові першочергово 
впливають на результат діяльності та ство-
рення цінності для всіх контрагентів. Наявність 
на підприємстві ефективної системи управління 

знаннями та інтелектуальним капіталом, які 
доповнюють одне одного, є одним з головних 
чинників оперативної адаптації до зміни умов 
господарювання, програмування цих змін, 
забезпечення високої конкурентоспромож-
ності та стійкого розвитку на національному 
й міжнародних ринках. Інтелектуальний капітал 
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в процесі економічної глобалізації стає голо-
вним фактором, який визначає місце країни 
в новій економіці, тому ця тема є надзвичайно 
актуальною на сьогоднішній день та потребує 
подальшого дослідження.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Деякі аспекти інтелектуального капіталу 
обґрунтовано у працях вітчизняних науковців, 
зокрема А. Чухно, І. Журавльової, О. Бервено, 
О. Бутнік-Сіверського, О. Кендюхова, О. Лапіна, 
О. Стрижак, Н. Маркової. Основна частина нау-
ковців вивчає макроекономічні проблеми функці-
онування інтелектуального капіталу в контексті 
результатів зарубіжних досліджень. А вітчизняні 
дослідники вивчають економічну категорію «інте-
лектуальний капітал» з філософської та право-
вої точки зору, не беручи до уваги процес управ-
ління інтелектуальним капіталом на будівельних 
підприємствах.Т. Стюар визначає інтелектуаль-
ний капітал як інтелектуальний матеріал, що 
включає в себе знання, досвід, інформацію, 
інтелектуальну власність та бере участь у ство-
ренні цінностей, тобто є колективною розумо-
вою енергією [10]. Л. Едвінссон вважає, що інте-
лектуальний капітал – це особливе поєднання 
людського та структурного капіталу. Тобто це 
здатність трансформувати знання та нематері-
альні активи в чинники, які створюють багатство 
за рахунок особливого ефекту від «множення» 
людського капіталу на структурний [9]. В свою 
чергу Є. В. Нанівська розкриває інтелектуальний 
капітал не лише як сукупність матеріальних та 
нематеріальних ресурсів, що використовуються 
на підприємстві у процесі виробництві, але й осо-
бливі здібності персоналу підприємства, виражені 
у знаннях, вміннях, досвіді; здібностях, що нако-
пичують особливо цінну для підприємства інфор-
мацію, яка надає вагому конкурентну перевагу 
на ринку [5]. О. Б. Бутнік-Сіверський формулює 
інтелектуальний капітал як «створений або при-
дбаний інтелектуальний продукт, який має вар-
тісну оцінку, об’єктивований та ідентифікований 
від підприємства, утримується підприємством 
з метою одержання прибутку [3]. Вчені з Інституту 
економіки та прогнозування Національної акаде-
мії наук України вважають, що інтелектуальний 
капітал – це система характеристик, що визна-
чають здатність людини, іншими словами, якість 
робочої сили, тобто працівника підприємства, 
що створює товар чи послуги, у цілях їх відтво-
рення на основі персоніфікованого економічного 
інтересу кожного суб’єкта та їх сукупності [4].

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. На сьогоднішній в Україні 
день питання щодо структури та сутності інте-
лектуального капіталу є значно дискусійними, 
в опублікованих уже наукових дослідженнях недо-
статньо охарактеризовано концепцію його форму-
вання та розвитку. Тому питання інтелектуального 
капіталу, його основні аспекти та роль в управлінні 
підприємствами будівельної галузі є недостатньо 
вивченими та будуть дослідженні нижче. 

Постановка завдання. Метою дослідження 
є визначення основних характеристик та струк-
тури інтелектуального капіталу, основних ознак 
та характеристики інтелектуального капіталу 
будівельних підприємств на вітчизняному ринку. 
Основні завдання: визначення основної ролі 
інтелектуального капіталу на загальнонаціональ-
ному рівні; характеристика механізму управління 
інтелектуального капіталу будівельних підпри-
ємств; аналіз основних функцій та вплив інте-
лектуальної складової на розвиток будівельної 
галузі. Для досягнення визначеної мети та вирі-
шення поставлених завдань використано сукуп-
ність загально-наукових та спеціальних мето-
дів дослідження, які забезпечили об’єктивність 
і достовірність сформульованих висновків.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Визначальна роль інтелектуального капіталу 
та його управління відіграють вирішальну роль 
в забезпеченні конкурентоспроможності вітчиз-
няної економіки. Лише ті будівельні підприєм-
ства, що усвідомлюють важливість викорис-
тання інтелектуального капіталу та втілюють 
результати своєї діяльності у новітніх інновацій-
них проектах, мають шанс на потенційний успіх. 
Розвиток науки та технологій відображає факт, 
що головними конкурентними перевагами сучас-
ного будівельного підприємства є людина, її зна-
ння, вміння, досвід, здібності та інтелектуальна 
праця. У всіх сферах діяльності економічне зрос-
тання є неможливим без зростання конкурен-
тоспроможного будівельного комплексу. Тому 
провідна роль у розвитку економічної системи 
належить саме будівельній галузі. Оскільки, 
саме на етапі будівництва формуються рівень 
майбутнього комфорту житла, техніко-техноло-
гічний рівень виробництва, стан міського госпо-
дарства та інфраструктура майбутнього міста, 
від ефективності їх використання є дуже велика 
залежність в подальшому, насамперед темпи 
економічного зростання держави. Тому на всіх 
етапах будівництва економічні складові відігра-
ють важливу роль, визначають тип будівлі, місце 
будівництва та долю проекту. Це все залежить 
від ефективності управління та використання 
інтелектуального капіталу. 

Основними важливими складовими ролі інте-
лектуального капіталу є: збільшення прибутко-
вості, ринкової вартості, розвиток інноваційного 
потенціалу, використання новітніх технологій 
будівництва, забезпечення належних конку-
рентних переваг тощо. Підвищення ефектив-
ності управління інтелектуальним капіталом на 
сьогоднішній день є першочерговим завданням 
та залишається актуальним для всіх вітчизня-
них будівельних підприємств [3].

Головними характеристиками в систематиза-
ції існуючих підходів щодо визначення інтелекту-
ального капіталу варто виділити: комплексність, 
ціле орієнтованість, функціональність, структур-
ність, складність, сукупність знань, вмінь та нави-
чок. Переважна більшість наукових досліджень 
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щодо визначення інтелектуального капіталу 
трактує його як універсальне поняття, яке вико-
ристовується здебільшого в нематеріальній 
сфері. Однак, використання інтелектуального 
капіталу в будівельній галузі продовжує зали-
шатися поза увагою. Немає навіть чіткого визна-
чення інтелектуального капіталу будівельних 
підприємств. Поняття інтелектуального капіталу 
будівельного підприємства досліджується лише 
в деяких роботах [6; 7; 8]. Поняття інтелектуаль-
ного капіталу варто визначати як комплексний 
підхід, де узагальнено теоретичні положення та 
основні ознаки, що характеризують різні сторони 
формування та використання інтелектуального 
капіталу будівельних підприємств. 

Запропоновано визначення інтелектуаль-
ного капіталу будівельного підприємства, як 
стратегічних активів в результаті формування 
сукупності знань, вмінь, навичок, досвіду та 
здібностей працівників, взаємовідносин між 
замовниками та інвесторами, які визначаються 
структурними, вартісними, функціональними 
ознаками, що спрямовані на забезпечення роз-
витку будівельної галузі. Робочий капітал під-
приємства повинен забезпечувати можливість 
сплачувати власні потреби та заохочувати мож-
ливості для розширення своєї діяльності та 
інвестування, матеріальні, технологічні, інфор-
маційні, стейкхолдерні тощо. Наведені скла-
дові використовуються при розробці механізмів 
управління інтелектуальним капіталом буді-
вельних підприємств [7].

Основні моделі, яка варто враховувати для 
управління інтелектуальним капіталом: інфор-
маційна: характеризується необхідністю приді-
ляти основну увагу інформаційно-аналітичному 
забезпеченні управління інтелектуальним капі-
талом на будівельних підприємствах; вартісна: 
управління інтелектуальним капіталом здійсню-
ється через призму складових вартісних показ-
ників; індикаторна: управління здійснюється 
на основі отриманих значень індикаторів, що 
впливають на інтелектуальний капітал; моніто-
рингова: управління здійснюється через вплив 
ринкової вартості активів, людських та інфра-
структурних активів, інтелектуальної власності; 
інноваційна: управління відбувається через 
використання методів в результаті розробки 
стратегії інноваційного розвитку, формування 
відповідної концепції, забезпечення ефектив-
ності процесу управління. 

Основною стратегічною задачею інтелек-
туального капіталу будівельного підприємства 
є ефективне управління відносинами між стейк-
холдерами. Стейкхолдер – це ринковий суб’єкт, 
який має інтерес до діяльності підприємства 
в цілому чи до деяких напрямів його діяльності, 
але цей інтерес не базується на бажанні отри-
мати чистий дохід [1].

Основними етапами аналізу стейкхолдерів 
суб’єкта господарювання варто вважати: іден-
тифікація, систематизація, оцінка завдань та 

цілей стейкхолдерів, збір даних про них. За гру-
пами всіх стейкхолдерів поділяють на внутрішніх 
(керівництво, працівники, власники, спонсори) 
та зовнішніх (конкуренти, правові, політичні та 
судові установи, державні регулятивні та зако-
нодавчі органи, ЗМІ). Основними стейкхолде-
рами будівельного підприємства визначають: 
інвестори, що вкладають у підприємство свій 
капітал для отримання прибутку; постачаль-
ники, які зацікавлені в інформації, що дозволяє 
їм розуміти своєчасність отримання відповідної 
суми; споживачі, які зацікавлені в стабільності 
постачання; кредитори, які надають тимчасову 
позику підприємству задля отримання інформа-
ції щодо своєчасних виплат по кредиту; праців-
ники підприємства, зацікавлені в своєчасному 
отриманні заробітної плати; менеджери під-
приємства, які завдяки фінансовій інформації 
можуть зробити найбільш точний аналіз щодо 
ефективності управління підприємством, дер-
жавні та суспільні організації, тому що від успіш-
ної роботи підприємства залежить добробут 
економічної інфраструктури регіону в цілому [1]. 

На сьогоднішній день конкурентоспромож-
ність базується на тому, що успіх будівельного 
підприємства залежить від двох основних скла-
дових: ресурси (кошти, обладнання, технології, 
люди) та можливостей підприємства викорис-
товувати знання для того, щоб вони приносили 
прибуток в майбутньому. Саме тому на біль-
шості будівельних підприємств використання 
знань є результатом успіху та надає поштовх для 
подальшого навчання персоналу та формування 
гідної конкуренції на ринку. Використання інте-
лектуального капіталу означає суворий облік при 
аналізі вартісних показників його складових. 

Отже, важливо звернути особливу увагу на 
визначення показників та складових інтелекту-
ального капіталу, тому що саме вони визначають 
фактори, що впливають на стан та тенденції роз-
витку будівельного підприємства. Інтелектуальний 
капітал має певні особливості: має двоїсту форму 
власності та не характерний для традиційної 
моделі фінансового аналізу. Як людський капі-
тал – він є власністю його власника, як структур-
ний – він належить підприємству [2]. 

Основними показниками оцінки людського інте-
лектуального капіталу є: рівень освіти персоналу; 
якість управління та стан людських ресурсів; рівень 
задоволеності персоналу; досвід персоналу (кіль-
кість років роботи в межах даної професії); витрати 
на навчання одного працюючого; обсяг продажів 
та додана вартість на одного працюючого; кіль-
кість часу на рік, витраченого на підвищення ква-
ліфікації. Реалізація всіх функцій інтелектуального 
капіталу можлива лише через розвиток інституту 
інтелектуальної власності. Окремі структурні скла-
дові є формами матеріалізації ідей та знань, закрі-
плюючи при цьому право власності на ці знання. 
Застосовуються на всіх рівнях та галузях соці-
ально-економічного життя суспільства й забезпе-
чують ріст конкурентних переваг [3]. 
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Висновки. Отже, інтелектуальний капі-
тал будівельних підприємств є основою май-
бутнього економічного зростання та на цій 
основі – підвищення якості життя. В умовах 
ринкових відносин потреба в удосконаленні 
інтелектуальної складової потенціалу підпри-
ємств будівельної галузі стрімко зростає. Його 
оцінка допомагає сформувати довгострокову 
стратегію будівельної організації в ситуаціях, 
які постійно та різносторонньо можуть змінюва-
тись. Така оцінка може бути використана також 

як інструмент комунікації, стрімкого зростання 
та інновацій. Головною метою оцінки інтелекту-
ального будівельного підприємства є забезпе-
чення сталого розвитку будівельної галузі як на 
вітчизняному ринку, так і міжнародному. Тому 
є потреба в подальшому удосконалювати та 
поглиблено вивчати дану проблематику, при-
діляючи увагу вже існуючим науково-теоретич-
ним здобуткам, узагальнюючи їх та беручи до 
уваги потреби сучасного соціально-економіч-
ного розвитку суспільства.
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