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Анотація. Постановка проблеми. Наглядова діяльність із питань аналізу та обліку нещасних випадків на 

підприємстві здійснюється органами Держпраці та робочими органами Фонду відповідно до компетенції  

шляхом контролю за своєчасністю та об’єктивністю розслідування нещасних випадків, підготовкою матеріалів 

розслідування, веденням їх обліку, вжиттям заходів до усунення причин їх настання. Обробка відповідної 

статистичної інформації являє собою роботу з великим об’ємом даних та документації. Один із методів 

мінімізації помилок у роботі інженера з охорони праці – використання баз даних підприємства, в яких буде 

зберігатись та оброблюватись уся необхідна інформація. Мета статті – створення оптимізованої бази даних 

із функціоналом для реєстрації нещасних випадків та аналізу виробничого травматизму для оптимізації 

наглядової діяльності відповідних органів та окремих виробництв. Висновки. У ході проведення наглядової 

діяльності з питань аналізу та обліку нещасних випадків на підприємстві представники зазначених органів 

вивчають та перевіряють велику кількість документів. Створення автоматизованих баз даних про нещасні 

випадки значно полегшить роботу та надасть можливість уникнення помилок в обробці інформації. Основний 

недолік використання такої бази даних – те, що в ній не реалізований автоматичний документообіг при веденні 

документації з розслідування нещасних випадків. Але такий підхід спрощує роботу з великою кількістю 

інформації стосовно реєстрації нещасних випадків та професійних захворювань, дозволяє проводити аналіз 

виробничого травматизму, зберігає цілісність даних, мінімізує людський фактор і, як наслідок, зменшує 

кількість помилок. Такий підхід являє собою один із можливих шляхів вирішення проблеми відсутності 

відповідного спеціалізованого програмного забезпечення. 

Ключові слова: реєстрація нещасних випадків; аналіз травматизму; бази даних; програмне забезпечення; 
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Abstract. Problem statement. Supervisory activities on analysis and accounting of accidents in the enterprise are 

conducted by the bodies of the State Labor Service and working bodies of the Fund in accordance with their 

competence by controlling the timeliness and objectivity of accident investigation, preparation of investigation 

materials, record keeping, taking measures to eliminate the causes of accidents. The processing of relevant statistical 

information involves a large volume of data and documentation. One of the methods to minimize errors in the work of 

the occupational safety engineer is the use of enterprise databases, where all the necessary information will be stored 

and processed. The purpose of the article is to create an optimized database with functionality for registering accidents 

and analyzing occupational injuries in order to optimize the supervisory activities of the relevant authorities and 
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individual productions. Conclusions. In the course of supervisory activities to analyze and account accidents in an 

enterprise, representatives of the above bodies study and check a large number of documents. The main drawback of 

using such a database is that it does not implement an automatic document flow when maintaining documentation on 

accident investigation. But this approach simplifies the work on the abundance of information on the registration of 

accidents and occupational diseases, allows the analysis of occupational injuries, preserves the integrity of data, 

minimizes the human factor and, consequently, reduces the number of errors. This approach is one of the possible ways 

to solve the problem of the lack of appropriate specialized software.  

Keywords: accident registration; injury analysis; databases; software; State Labor Service of Ukraine; error 

minimization 

Постановка проблеми. Наглядова 

діяльність із питань аналізу та обліку 

нещасних випадків на підприємстві 

здійснюється органами Держпраці та 

робочими органами Фонду відповідно до 

компетенції шляхом контролю за 

своєчасністю та об’єктивністю проведення 

розслідування нещасних випадків, 

підготовкою матеріалів розслідування, 

веденням їх обліку, вжиттям заходів до 

усунення причин їх настання. Облік 

нещасних випадків, що сталися на 

виробництві, ведуть: підприємства 

(установи, організації), робочі органи Фонду 

соціального страхування Держпраці та її 

територіальні органи.  

Посадова особа Держпраці або її 

територіального органу має право 

перевіряти об’єктивність розслідування 

нещасного випадку комісією підприємства, 

якість оформлених матеріалів, а також 

отримувати іншу інформацію та документи 

від роботодавця, що стосуються нещасного 

випадку. 

У процесі роботи інженери з охорони 

праці повинні обробляти великі масиви 

інформації щодо працівників підприємства, 

проходження ними інструктажів із техніки 

безпеки, використання працівниками засобів 

індивідуального захисту та облік засобів 

індивідуального захисту, які наявні на 

підприємстві, тощо.  

Працюючи з великим обсягом 

інформації, служба з охорони праці 

підприємства може випадково зробити певні 

помилки, оскільки на підприємствах із 

кількістю робітників від 51 до 500 осіб 

обов’язки інженера з охорони праці може 

виконувати лише одна особа. Тобто обробка 

всієї вищезазначеної інформації та ведення 

відповідної документації для одного 

інженера з охорони праці являє собою 

великий об’єм даних та відповідної 

документації.  

Один із методів мінімізації помилок у 

роботі інженера з охорони праці – це 

використання бази даних підприємства, в 

якій буде зберігатись та оброблюватись вся 

необхідна інформація. Така логічно 

структурована база даних дозволить 

інженеру з охорони праці зменшити час 

обробки інформації, мінімізувати кількість 

можливих помилок у роботі, автоматизувати 

процес ведення документації з питань 

охорони праці та навіть автоматично 

проводити перевірку знань працівників із 

питань охорони праці.  

Розроблення і впровадження 

комп'ютерних технологій у процес в Україні 

пов'язані з певними складностями, 

зумовленими не лише обмеженістю 

фінансових можливостей, а й недостатністю 

програмного забезпечення. З використанням 

комп'ютерної техніки підвищується 

ефективність роботи з обміну інформацією 

та обробки текстових документів, які раніше 

писалися від руки. 

Аналіз публікацій. Аналіз наявності 

спеціалізованого програмного забезпечення 

у сферах охорони праці та цивільної безпеки 

проведено у працях [9−11].  

У статті [10] розглядалось питання 

наявності програмного забезпечення для 

реєстрації нещасних випадків та аналізу 

травматизму. Проведений аналітичний 

огляд дозволив виокремити основний 

функціонал, який повинна містити 

програма, а також проблему відсутності 

відповідного програмного забезпечення для 

реєстрації нещасних випадків та аналізу 

травматизму на українських виробництвах.  
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Мета статті – створення оптимізованої 

бази даних із функціоналом для реєстрації 

нещасних випадків та аналізу виробничого 

травматизму з метою оптимізації наглядової 

діяльності відповідних органів та окремих 

виробництв.  

Результати досліджень. У процесі 

розгляду програмного забезпечення із 

функціональними можливостями реєстрації 

нещасних випадків, аналізу травматизму та 

реєстрації професійних захворювань 

виокремлено декілька програмних 

продуктів. 

1. Електронне робоче місце (ЕРМ) 

інженера з охорони праці (рис. 1). В цьому 

програмному комплексі наявний широкий 

функціонал, які автоматизують робочий 

процес інженера з охорони праці. За 

травматизм у програмі відповідає модуль 

«Нещасні випадки та профзахворювання», в 

якому реалізовано реєстрацію нещасних 

випадків, інцидентів, випадків професійних 

захворювань на підприємстві, а також 

ведення журналу заходів щодо 

попередження нещасних випадків [8; 10].  

Слід зазначити, що в ЕРМ відсутня 

реалізація ведення електронного 

документообігу з питань реєстрації 

нещасних випадків та професійних 

захворювань (наприклад, акта Н-1). 

  

а б 

Рис. 1. Журнали реєстрацій та обліку в ЕРМ : а – нещасних випадків; б – професійних захворювань 

 

 

Рис. 2. Реєстрація та розслідування нещасного випадку в АРМ 
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2. Автоматизоване робоче місце 

(АРМ) інженера з охорони праці (рис. 2). В 

цій програмі існує можливість реєстрації 

нещасних випадків, ведення 

автоматизованого електронного 

документообігу (заповнення акта Н-1, 

наслідків нещасних випадків, сповіщення 

про нещасний випадок, протокол 

опитування та протокол огляду), а також 

можливість проведення аналізу виробничого 

травматизму за такими параметрам [2]: 

− розрахунок коефіцієнта частоти 

нещасних випадків на виробництві; 

− розрахунок коефіцієнта смертності 

від нещасних випадків на виробництві; 

− розрахунок середньої тривалості 

непрацездатності від нещасних випадків на 

виробництві; 

− аналіз травматизму залежно від віку 

потерпілих; 

− аналіз травматизму залежно від статі 

потерпілих; 

− аналіз травматизму залежно від 

категорії потерпілих; 

− аналіз травматизму залежно від 

стажу роботи потерпілих за даною 

професією; 

− аналіз травматизму залежно від 

кількості відпрацьованих від початку зміни 

годин; 

− розрахунок матеріальних збитків від 

нещасних випадків на виробництві.  

Тобто у програмі реалізований весь 

необхідний функціонал щодо реєстрації 

нещасних випадків, але відсутні 

функціональні можливості роботи із 

професійними захворюваннями.  

 

Рис. 3. Акт розслідування нещасного випадку в 1С : Виробнича безпека. Охорона праці 

3. 1С Виробнича безпека. Охорона 

праці. У програмі ведеться облік нещасних 

випадків на виробництві, реалізована 

можливість формування сповіщення про 

нещасний випадок, створення наказу про 

створення комісії з розслідування нещасних 

випадків, реєстрація професійних 

захворювань та передбачено автоматичне 

створення акта розслідування нещасних 

випадків (рис. 3) [1; 10]. Крім того, серед 

спеціалізованого програмного забезпечення 

у сфері охорони праці це єдиний продукт, 

який підтримує мобільну версію. Тобто в 1С 

Виробнича безпека. Охорона праці 

реалізований весь необхідний функціонал 

для реєстрації нещасних випадків, 

професійних захворювань та ведення 

відповідного електронного документообігу.   

Хоча вищеперераховані програмні 

продукти мають широкий функціонал для 

реєстрації нещасних випадків, професійних 

захворювань та аналізу виробничого 

травматизму, жоден із них неможливо 

використовувати ні на підприємствах, ні в 

державних установах України. Всі описані 

програми створені та розроблені в 

Російській Федерації, а тому мають 

російськомовний інтерфейс. У той же час у 
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відповідності із Законом України «Про 

забезпечення функціонування української 

мови як державної», стаття 27 частини друга 

та шоста, будь-яке програмне забезпечення, 

яке виробляється на продаж або 

використовується на підприємстві, повинно 

мати українську версію [3]. У всіх трьох 

наведених програмах української версії 

немає, тому використання цих програмних 

продуктів незаконне на території України.  

У той же час серед спеціалізованого 

програмного забезпечення у сферах охорони 

праці та цивільної безпеки українського 

виробництва з українським інтерфейсом 

наявні чотири програмні продукти [4]: 

1. Автоекзаменатор «Охорона праці» – 

програма для навчання та перевірки знань із 

питань охорони праці (має окрему on-line 

версію). 

2. Збірники «Законодавство про охорону 

праці» – веб-ресурс, який включає збірники 

різної тематики та короткі огляди змін у 

законодавстві. 

3. Збірники нормативно-правових актів 

підприємства – мобільний та веб-додатки 

для організації ознайомлення працівників із 

документами, що діють на підприємстві. 

4. Програмний комплекс «Організатор» 

− інструмент служби охорони праці для 

обліку, контролю та аналізу даних із питань 

безпеки і гігієни праці.  

Серед перерахованих програм 

українського виробництва науково-

виробничої фірми «Протек» лише в ПК 

«Організатор» реалізована більша кількість 

аспектів робочого процесу інженера з 

охорони праці. Цей програмний комплекс 

складається з шести блоків, причому під час 

придбання користувач обирає потрібні 

підприємству блоки, а згодом у нього є 

можливість докупити інші блоки [4]. Блоки 

програмного комплексу відповідають за: 

1. Облік засобів захисту – облік і 

планування закупівель спецодягу та засобів 

індивідуального захисту на підприємстві.  

2. Облік обладнання – облік та контроль 

термінів технічних оглядів, експертних 

обстежень обладнання на підприємстві. 

3. Перевірка знань та інструктажі – облік 

та контроль за проведенням перевірки знань 

з охорони праці, інструктажів.  

4. Перевірка стану охорони праці – 

фіксація, контроль, усунення та аналіз 

порушень, виявлених у ході внутрішніх 

перевірок підприємства службою охорони 

праці. 

5. Атестація робочих місць – 

оцінювання та аналіз умов праці на 

підприємстві.  

6. Медогляди – облік та контроль за 

проведенням медоглядів на підприємстві.  

Як видно з опису блоків, жодна з частин 

програмного комплексу «Організатор» [5] 

не має функціоналу з реєстрації нещасних 

випадків професійних захворювань, 

інцидентів, аналізу травматизму та ведення 

відповідного електронного документообігу. 

Тобто можна зробити висновок, що на 

ринку українських програмних продуктів 

взагалі відсутнє відповідне програмне 

забезпечення.  

Аналізом програмних продуктів у сфері 

охорони праці [10; 11] встановлено, що всі 

наявні на ринку програми являють собою 

спеціалізовані бази даних. Тому для 

вирішення питання комп’ютеризації 

процесу обліку нещасних випадків та 

професійних захворювань можна 

використати системи керування базами 

даних (СКБД) та оптимізувати їх до 

поставлених завдань.  

Вибираючи системи керування базами 

даних, на основі якої можна створити 

модуль із необхідним функціоналом, обрали 

Microsoft Access, який входить у пакет 

Microsoft Office. Вибір цієї СКБД пов'язаний 

у першу чергу з тим, що на 90 % 

підприємств України незалежно від їх 

форми власності вже наявний пакет 

Microsoft Office, а працівники підприємств 

постійно використовують MS Office та  

MS Excel у своїй роботі.  

Перед створенням бази даних із 

нещасних випадків слід виокремити основні 

функціональні можливості, які повинні бути 

реалізовані. База даних повинна зберігати 

інформацію про підприємства, нещасні 

випадки, їх тип, основні дані про 
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потерпілих, інформацію про місце, де стався 

нещасний випадок, а також реалізувати 

вибірку за певними параметрами для 

спрощення процесу пошуку та обробки 

інформації.  

Бази даних являють собою 

інструментарій для систематизації даних за 

певними параметрами, а також їх 

структурування та максимально можливе 

зменшення розмірів бази шляхом 

розроблення відповідної структури. Одне із 

завдань створення якісної та зрозумілої 

структури – усунення повторів даних [7]. 

Для цього необхідно розподілити дані по 

деяких окремих тематично організованих 

таблицях, щоб кожний факт був наданий та 

зберігався у базі даних лише один раз, а 

використовувався багато раз (за 

необхідності). В MS Access надається спосіб 

збору розкиданих даних – це робиться 

шляхом поміщення загальних полів у 

пов’язані таблиці. 

На першому етапі створення бази даних 

з ведення обліку нещасних випадків 

відбувається створення її інфологічної 

моделі. Інфологічне проектування моделі 

даних являє собою побудову семантичної 

моделі предметної області, в даному 

випадку – реєстрації нещасних випадків, 

професійних захворювань та аналізу 

виробничого травматизму. Ця модель (рис. 

4) відображає інформаційно-логічний рівень 

абстрагування, який пов'язаний з описом 

об’єктів предметної області, їх властивостей 

і взаємозв’язків [7].  

 

Рис. 4. Інфологічна модель бази даних із реєстрації нещасних випадків

На наступному етапі створено відповідні 

таблиці з полями та задано типи полів. Для 

забезпечення зв’язку та каскадного 

оновлення даних створюються зв’язки 

шляхом використання майстру підстановок. 

Це значить, що дані у таблицю більш 

високого рівня будуть вставлятися із 

другорядної таблиці. В такому випадку 

майстер підстановок значно спрощує процес 

реєстрації нещасних випадків таким чином: 

замість того, щоб кожен раз вводити певну 

інформацію вручну (наприклад, посади, 

сімейний стан або стать), тобто ту 

інформацію, яка може повторюватись у базі 

даних і не є унікальною властивістю якогось 

об’єкта, користувачу слід ввести зазначену 

інформацію всього один раз. За необхідності 

її подальшого використання такі дані із 

зв’язаних таблиць обираються із 

випадаючого списку (рис. 5). 

 

Рис. 5. Принцип роботи майстра підстановок та каскадного забезпечення цілісності даних 
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Вибірка даних за певними параметрами 

в базах даних MS Access може бути 

реалізована шляхом створення відповідних 

запитів на вибірку. Наприклад, користувачу 

необхідно отримати дані щодо нещасних 

випадків, які сталися у 2018 році. В такому 

разі синтаксис запиту буде Year([Дата_НВ]) 

= Year(«2018») [6]. Зверніть увагу, що 

значення у квадратних дужках ([Дата_НВ]) 

при оформленні синтаксису запиту завжди 

являє собою назву рядка із даними, по якому 

проводиться вибірка.  

Для більш зрозумілого формату 

сприйняття інформації у базі даних було 

створено чотири навігаційні форми. Головна 

форма являє собою форму для навігації по 

базі даних (рис. 6, а).  

Для структурування бази та отримання 

більш детальних даних щодо нещасних 

випадків, які трапилися у районах 

Хмельницької області, створено окрему 

форму (рис. 6, б). Натискання кнопок із 

відповідними назвами викликає запуск 

результатів вибірки стастистики нещасних 

випадків у відповідному районі.  

Аналогічним чином створили форму для 

швидкого отримання статистичної 

інформації щодо травматизму у 

Хмельницькій області по роках (рис. 6, в). 

Крім того, на четвертій формі реалізовано 

вибірку даних за такими параметрами: 

− за наслідками нещасних випадків 

(втрата працездатності, смертельні нещасні 

випадки, без значних наслідків тощо); 

− аналіз травматизму залежно від статі 

потерпілого; 

− аналіз травматизму залежно від 

стажу роботу потерпілого.  

 

 

а б 

 

 

в г 

Рис. 6. Навігаційні форми розробленої бази даних щодо нещасних випадків : 

а – головна форма; б – аналіз травматизму по районах; 3 – аналіз травматизму по роках (статистика);  

г – аналіз травматизму за статтю та стажем роботи 
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Основна перевага баз даних на 

платформі MS Access в даному випадку 

полягає у тому, що за необхідності в будь-

який момент можна збільшити функціонал 

бази даних без втрати або пошкодження 

даних, які вже в ній містяться. Наприклад, 

користувачу необхідно зробити вибірку 

щодо виробничого травматизму у 

Хмельницькій області за певні декілька 

місяців. Для цього необхідно лише створити 

запит на вибірку даних із відповідним 

синтаксисом.  

Переведення бази даних у вигляд 

навігаційних форм забезпечує спрощення 

сприйняття інформації користувачем, 

збільшення швидкості пошуку необхідних 

даних та створює більш приємний для 

роботи інтерфейс.  

Висновки. У ході наглядової діяльності 

з питань аналізу та обліку нещасних 

випадків на підприємстві представники 

вищезазначених органів вивчають та 

перевіряють велику кількість документів. 

Створення автоматизованих баз даних щодо 

нещасних випадків значно полегшить 

роботу та надасть можливість уникнення 

помилок під час обробки інформації. 

У розробленій базі даних щодо 

нещасних випадків реалізовано такий 

функціонал: 

− реєстрація нещасних випадків; 

− реєстрація професійних захворю-

вань; 

− аналіз травматизму за різними 

параметрами. 

Звісно, основний недолік такої бази 

даних – те, що в ній не реалізований 

автоматичний документообіг під час 

ведення документації щодо розслідування 

нещасних випадків. Але такий підхід 

дозволяє спростити роботу з великою 

кількістю інформації з реєстрації нещасних 

випадків та професійних захворювань, 

дозволяє проводити аналіз виробничого 

травматизму, зберігає цілісність даних, 

мінімізує людський фактор і, як наслідок, 

зменшує кількість помилок.  

Такий підхід – це один із можливих 

шляхів вирішення проблеми відсутності 

відповідного спеціалізованого програмного 

забезпечення. База даних щодо нещасних 

випадків може використовуватись як на 

кожному окремому підприємстві, так і у 

відповідних органах опрацювання 

результатів виробничого травматизму, 

наприклад у Фонді державного соціального 

страхування або Держпраці.  
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